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RESUMO

Este estudo aborda a utilizacao de plataformas digitais no contexto da politica brasileira
ao tracar um recorte histérico das eleigdes no Brasil e discorrer sobre o processo de
democratizagdo no pais. O trabalho tem natureza qualitativa e utiliza o levantamento
bibliografico como metodologia para explanar sobre elei¢des ocorridas no Brasil e o uso
de plataformas digitais de comunicagdo. A discussao apresentada contribui para a area da
comunicagdo ao oferecer um recorte histdrico e analitico sobre os processos eleitorais no
Brasil e ressaltar o estabelecimento de uma democracia digital no pais.

Palavras-chave: Comunicagdo politica. Comunica¢do digital. Marketing politico.
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INTRODUCAO

A politica pode ser discutida em diversas formas, sendo que sua conceituagao
permite refletir e transitar por entre temas amplos — como o papel do cidaddo na politica
— e especificos — como a discussdo acerca da representatividade na administragao e gestao
publica (BOBBIO; MATTEUCCI; PASQUINO, 1998). O uso da politica como uma
palavra popular se expandiu apos a obra “Politica” de Aristoteles (384-322 a.C.), sendo
utilizada para indicar estudos voltados para a cidade e o estado. Com o avangar dos anos,
politica agregou novos sentidos, ampliando seu uso para tudo que envolve o pensamento
e a agdo voltada para o que € social ou publico.

Este trabalho aborda uma parte importante dessa diversidade presente na politica:
sua aplicagdo em campanhas eleitorais (BOBBIO; MATTEUCCI; PASQUINO, 1998).
Nesse sentido, o objetivo central ¢ descrever em que momento as plataformas digitais

passaram a ser utilizadas como ferramenta indispensavel para a pratica do marketing
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politico, no contexto brasileiro. Nesses termos, a metodologia utilizada ¢ o levantamento

bibliografico em consultas a livros e artigos cientificos sobre o tema.
METODOLOGIA

Este trabalho tem natureza qualitativa e adota como metodologia o levantamento
bibliografico. A prospeccdo de informacgdes foi feita por meio de fontes secundarias,
levando em consideragao livros e artigos cientificos que discutem a tematica de marketing
politico e comunicagdo digital. A proposta ¢ construir uma revisdo tedrica sobre as
campanhas inseridas no contexto democratico brasileiro e langar luz sobre a utilizagdo de
praticas da comunicagdo digital nos processos eleitorais, evidenciando um contexto de

democracia digital (GOMES, 2018).
CAMPANHAS ELEITORAIS BRASILEIRAS NA ERA DIGITAL

Quando se fala de comunicagdo politica na contemporaneidade, um termo
extremamente relacionado e lembrado ¢ o do marketing politico, entendido como “[...]
um conjunto de atividades que visa garantir a maior adesao possivel a uma ideia ou a uma
causa que pode ou nao ser encarnada na figura de uma pessoa.” (LIMA, 1988, p. 17).
Embora marketing politico e comunicagdo politica sejam comumente tradados como
sin6nimos, os termos se diferem.

A comunicagdo politica consiste em um processo no qual ocorre uma troca de
informacgdes entre atores politicos, podendo ser movimentos sociais, partidos, governos,
eleitores, entre outros (TORQUATO, 2013). O marketing politico, por sua vez, alinha-se
ao proposito do proprio marketing, tem enfoque mercadologico, voltando-se para
preocupacdes comerciais € econdmicas. Nesse sentido, aplica a mesma logica do
marketing — produto, preco, praga € promog¢ao — ao contexto da politica. Ou seja, o
candidato ¢ visto como uma marca; e os eleitores como consumidores que sdo
convencidos pelas campanhas a uma escolha de “consumo”, representada pelo voto
(FERNANDES, 2010).

O processo eleitoral brasileiro possui muitas marcas do periodo de Colonia
Portuguesa, sendo a principal delas o apagamento didrio da cultura dos povos originarios
e das suas maneiras de organizar a sociedade. Em 1891, a primeira constitui¢do

republicana instituiu o presidencialismo no Brasil. Esse sistema previa que presidente e
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vice-presidente deveriam ser eleitos pelo povo, cabendo ao Congresso Nacional a

legislacao das elei¢des federais e, aos estados, a legislacao das elei¢des municipais e
estaduais. Segundo Cajado, Dornelles e Pereira (2014), esse periodo da Primeira
Republica foi bastante conhecido pelo dominio dos oligarcas e por muitas maneiras de
manipulacdo eleitoral, como chamado voto de cabresto.

Considerando os aspectos base para o processo eleitoral brasileiro, entende-se a
refundacdo da Republica em 1930 como uma fase marcada por uma cobranca de
renovagao nas elei¢gdes. Um marco histdrico, foi a criagdo de um 6rgdo independente para
o gerenciamento das elei¢des, a Justica Eleitoral, em 1932. O primeiro cddigo eleitoral
também trouxe inovagdes como a fixagdo definitiva do voto secreto, o voto feminino
facultativo, entre outras.

Ao se falar do direito ao voto, importante mencionar periodos em que direitos
politicos e civis foram suprimidos. No primeiro deles, o chamado de Estado Novo (1937-
1945), foi instituida a Constitui¢ao de 1937 e encerradas as atividades da Justica Eleitoral,
trazendo inimeras regressoes para o sistema eleitoral. Nesse periodo, ndo houve eleigoes
no Brasil. Outro periodo no qual os direitos politicos e civis foram suprimidos ocorreu
em 1964, com o golpe militar. Foram instituidas elei¢des indiretas para presidente da
Republica, partidos foram colocados sob a ilegalidade e uma representagao de fachada
foi colocada como oposicdo, apenas para validar as decisdes militares. A
redemocratizagdo brasileira se deu a partir do “Movimento Diretas ja!”, entre 1983 e
1984, que acarretou a eleicdo do candidato da oposi¢do ao governo militar Tancredo
Neves, em 1985. Tancredo veio a falecer e José Sarney, vice-presidente, assumiu o cargo
(CAJADO, DORNELLES, PEREIRA, 2014).

Em 1988, foi criada a Nova Constitui¢do do Brasil, estabelecendo mudangas
democréticas relevantes, incluindo diretrizes para o processo eleitoral que instituiram,
dentre outros dispositivos, a dindmica da reeleicdo e a regulamentacdo dos partidos
politicos. Entre 1989 e 2019, o Brasil contou com sete mandatos presidenciais, havendo
trés reelei¢des (Fernando Henrique Cardoso/PSDB, Luiz Inacio Lula da Silva/PT e Dilma
Roussef/PT) e dois impeachments (Fernando Collor de Melo/PRN e Dilma Roussef/PT).

Até a campanha presidencial de 2002, pode-se dizer que poucas foram as
ferramentas de comunicagdo digitais aplicadas. Essa pratica s viria a ocorrer a partir da

popularizagdo da internet no Brasil, no fim da década de 1990. Essa tecnologia garantiu
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interatividade entre as pessoas € uma circulagdo mais ampliada e rdpida da informagao,

tornando-se um instrumento-chave da democracia digital. Somadas a isso, citam-se ainda
a ampla utilizacao do celular e a expansao dos computadores para uso pessoal. Importante
mencionar também o surgimento e a propaga¢do das redes sociais digitais como marcos
no meio politico e eleitoral. Os cases de Howard Dean e Barack Obama, nos Estados
Unidos, registram as primeiras campanhas eleitorais a sofrer influéncia direta do meio
digital.
[...] os primeiros usos bem-sucedidos de campanhas politicas online
[Howard Dean em 2004 ¢ Barack Obama em 2008] influenciaram
muito o tema das elei¢cdes e campanhas digitais, e os protestos no Ira
em 2009 e a chamada Primavera Arabe, que comeca no ano seguinte,
tiveram profundo impacto nos temas da participagdo politica online e
no papel da internet em protestos, na agdo politica, na mobilizacdo

social, na organizagdo da sociedade civil e, até mesmo, em revolugdes.

(GOMES, 2018, p. 81).

Desde entdo, a utilizacdo das redes sociais € de outros suportes digitais para
estruturacdo de estratégias politicas vem se fortalecendo no contexto do marketing
politico pelo mundo. Nas elei¢des presidenciais de 2018, no Brasil, por exemplo, a disputa
acirrada entre os candidatos Fernando Haddad (PT) e Jair Messias Bolsonaro (PSL) se
concentrou no ambiente digital. Pesquisa divulgada pelo Datafolha (2018) apontou que
68% da populacao brasileira acessava alguma rede social (Facebook, Instagram, Twitter,
WhatsApp, por exemplo), nas eleicdes de 2018. De acordo com os dados, 81% dos
eleitores de Bolsonaro possuiam conta em redes sociais ¢ 6 em cada 10 eleitores se
informavam sobre o candidato através do aplicativo de mensagens WhatsApp. Vale
mencionar que muitos dos conteidos que circularam através desse aplicativo foram
confirmados como sendo noticias falsas.

O olhar mais critico ao processo eleitoral de 2018 brasileiro se faz importante,
pois oferece indicativos de redefini¢ao nas estratégias de comunicagdo digital para o
pleito seguinte, as eleicdes municipais de 2020. Essa campanha, excepcionalmente,
ocorreu em plena pandemia de Covid-19 o que limitou a presenca fisica dos candidatos e
exigiu reforco nas estratégias de comunicagdo digital. Nesse sentido, as midias sociais
digitais se colocam como uma ferramenta indispensavel. A coordenagao de campanha de
Guilherme Boulos (PSOL), candidato a prefeitura de Sao Paulo, por exemplo, tornou-se

um case bem seu desempenho politico através do uso das midias sociais digitais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta revisdo de literatura ofereceu uma andlise sobre marketing politico,
colaborando para a evolugao e o agugamento de senso critico relacionado as estratégias
de comunicagdo digital em campanhas eleitorais. Descreve que as plataformas digitais
passaram a ser utilizadas como ferramentas indispensaveis para a pratica do marketing
politico, no contexto brasileiro, a partir das eleigdes presidenciais de 2018. A discussao
sobre plataformas digitais na comunicac¢ao politica estd em ascendéncia e comporta
estudos atualizados a medida em que os pleitos eleitorais vao sendo realizados. Nesse
sentido, esta revisdo pode contribuir para a drea da comunicagdo ao oferecer um recorte
histérico e analitico sobre os processos eleitorais no Brasil e ressaltar o estabelecimento
de uma democracia digital no pais, a partir da popularizagao da internet no pais € o uso

extensivo das redes sociais digitais durante das campanhas eleitorais.
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